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MARCO MULTIDIMENSIONAL

DE LA DESIGUALDAD (MMD)

L objetivo del MMD es proveer un abordaje sistematico para mediry

analizar las desigualdades desde una perspectiva multidimensional.
Este enfoque se basa en la teoria de capabilities de Amartya Seny se
centra en medir la calidad de vida de las personas y la libertad que
tienen para elegir el tipo de vida que valoran. A diferencia de otros
enfoques basados en el concepto de capabilities, el MMD no se centra
en la privacion, sino en la desigualdad. Lo cual es una importante
contribucion metodoldgica y ha servido de base para la elaboracion de

nuevos métodos.

ELMMD plantea siete dominios de vida para operacionalizar la teoria de Seny ser
capaces de comprar entre territorios.

Tabla 1. Dominios de vida
Dominio

Bominio 1 Viday salud

Dominio 2 Seguridad fisica y juridica

Dominio 3 Educaciony aprendizaje

Seguridad financiera y trabajo

Dominio 4 digno

Dominio 5 Condiciones de vida adecuadas

Dominio 6 Participacion, influencia y voz

Dominio 7 Vida personal, familiar y social

Fuente: Elaboracién propia con base en Oxfam (2019).

Descripcion

Desigualdades en la capacidad para estar viva y vivir una
vida sana.

Desigualdades en la capacidad para disfrutar de seguridad
fisica y recibir tratamiento equitativo y justo ante la ley.

Desigualdad en la capacidad para tener conocimiento,
comprendery razonar, y para tener las habilidades
necesarias para participar en la sociedad.

Desigualdades en la capacidad para lograr seguridad
e independencia financiera, acceso a un empleo digno
y reconacimiento por el trabajo de cuidados no
remunerado.

Desigualdades en la capacidad para disfrutar condiciones
de vida confortables, independientes y seguras.

Desigualdad en la capacidad para participar en la toma de
decisiones, tener voz e influencia

Desigualdad en la capacidad para disfrutar de vida
personal, dentro de la familiay en la sociedad, para ejercer
la libertad de expresion y desarrollar la autoestima.



A partir de estos 7 dominios de vida, se desglosan 32 subdominios y 147 indicadores.
Ademas, la metodologia propone desglosar los indicadores por nivel de ingreso,
genero, grupo de edad, nivel educativo, clase social o casta, raza o etnia, estado de
discapacidad, desagregacion urbano-rural u otras relevantes al contexto de que se
trate. Como podemos ver, la metodologia utilizada tiene un caracter primordialmente
cuantitativo, por lo que su reto principal es la disponibilidad de informacion. De
hecho, dado el esfuerzo necesario para realizar un trabajo de investigacion con estas
caracteristicas, las aplicaciones del MMD suelen reducir el numero dimensiones de
analisis o dar preferencias a unas sobre otras.

Otra caracteristica importante del MMD es que no solo se enfoca en la medicion sino
también en la identificacion de drivers de la desigualdad. Es decir, en la identificacion
de nudos gordianos capaces de explicar parte de los principales resultados de los
indicadores y la desigualdad, en general. De acuerdo con el MMD, existen 10 drivers
globales potenciales:

1. Narrativas dominantes, y sus correspondientes politicas, que justificanyy
perpetuan la desigualdad.

2. Valores, normas, practicasy estructuras que perpetuan la discriminacion y la
intolerancia, especialmente contra las mujeres.

3. Lafinanciarizacion, el poder del capital y las élites globales.

El surgimientoy el poder de las corporaciones globales y la falta de una
regulacion efectiva.

5. Opacidad financieray gobernanza fiscal global ineficaz.

6. Estructura sesgada del comercio mundial.

7. Cambio climatico y degradacion ambiental.

8. Conflicto, desplazamiento globaly politicas de migracion internacional.
9. Desarrollo tecnologico sesgado, progreso cientifico e innovacion.

10. Falta de una gobernanza global efectiva.

Dada la capacidad de medicion multidimensional y el analisis de drivers, el MMD es muy
Util tanto para el analisis, como para el disefio de propuestas de politica publica que
solucionen el problema de desigualdad.
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Tabla 2. Resumen de aspectos metodologicos

Componente Marco Multidimensional de Desigualdad

1.- Objetivo y preguntas Permitir un abordaje sistematico de las investigaciones multidimensionales

de investigacion

2.- Paradigma o marco

tedrico del que parten

3.- Resumen de

metodologia utilizada

4.- Dimensiones de an

de la desigualdad, méas alla del analisis de la desigualdad economica.

Capabilities / Sen.

Predominantemente cuantitativa. Anélisis de indicadores, variables
de desagregacion, drivers y nudos gordianos. Recomendaciones, incluyendo
recomendacion de politicas publicas.

Viday salud; seguridad personal y juridica; educacion y aprendizaje;
alisis seguridad financiera y trabajo digno; condiciones de vida adecuadas;
participacion, influencia y voz; vida personal, familiar y social.

4.1- Proceso de definicion Equipo de investigacion que relne a personas expertas y actores
y dimensiones de analisis importantes.
Subregional o nacional en las aplicaciones analizadas. El marco podria
5.- Definicidn de alcance utilizarse, sin embargo, para analizar demarcaciones territoriales de
territorial distintos niveles

de agregacion.

6.- Estrategia metodolégica Analisis de indicadores seleccionados, con desagregaciones en terminos

cuantitativa

7.- Estrategia metodoldgica

cualitativa

8.- Otros aspectos
metodoldgicos

9.- Productos de
presentacion de re

Fuente: Elaboracion propia.

de dimensiones de desigualdad.

Analisis de drivers y nudos gordianos. Generacion de recomendaciones.
Se recomiendan entrevistas individuales con informantes clave y el taller
con personas expertas para lograr este analisis.

Necesidad de formacion de equipos interdisciplinarios y apoyo con
instituciones de investigacion o think tanks.

Informes de investigacion, normalmente como parte de amplios procesos
sultados de incidencia sobre la agenda politica.

VENTAJAS Y RETOS

Entre las ventajas més importantes se encuentran: (1] la sistematizacion de los
dominios de vida; (2] la posibilidad de comparar entre paises; y [3) el énfasis en
identificar las causas de la desigualdad con la intencion de ir mas alla de la medicion
de brechas de desigualdad.

En cuanto a las areas de oportunidad observadas luego del analisis de esta
experiencia, destacan: (1) a pesar de la amplitud de ambitos que retoma el MM,

los dominios de vida pueden ser insuficientes para describir la situacion de una
comunidad o un caso de aplicacién en particular, y la investigacion podria beneficiarse
de la inclusion de otras dimensiones de la desigualdad o dominios de vida que esten
fuera de los propuestos por el MMD; (2] las aplicaciones subregionales corren el riesgo
de disminuir la especificidad de las soluciones, lo cual es un reto asociado claramente
a la definicién del alcance territorial; y (3) seria interesante la interaccién de las
estrategias de analisis de indicadores efectuadas con el levantamiento de campo
cualitativo o la posibilidad de agregar una dimension simbolica-subjetiva.



ROSTROS DE LA DESIGUALDAD

El objetivo de esta metodologia es visibilizar la amplitud de las brechas
que dividen a la poblacidn en una sola demarcacion territorial no

solo en términos cuantitativos sino tambien desde una perspectiva
cualitativa. La estrategia metodoldgica es mixta, dado que combina un
abordaje cuantitativo MDD para la determinacion e identificacion tanto
de los hogares a ser entrevistados, como de su posicion de la estructura
socioeconomica, con un abordaje cualitativo, que utiliza técnicas
periodisticas y etnogréaficas para el levantamiento de informacion y el
trabajo de campo. Asi, esta metodologia posee seis dominios de vida
que tienen su equivalente en el MMD.

Tabla 3. Comparativo de dominios de vida entre el MMD y Rostros de la Desigualdad

Dominios utilizados en el Marco Multidimensional Temas explorados en Rostros
de Desigualdad (MMD) de la Desigualdad

Acceso y experiencias relacionados con los

LY Viday salud servicios de salud; seguridad alimentaria.

Dominio 2 Seguridad fisica y juridica Experiencias y percepciones de inseguridad.
Dominio 3 Educaciony aprendizaje Opciones educativas y experiencias.

Trabajo; herenciay regalos; programas sociales

Bominio 4 Seguridad financiera y trabajo digno. :
y transferencias.

Alquiler o propiedad de la vivienda; numero
Condiciones de vida segurasy de personas en el hogar; transporte
confortables y desplazamientos; experiencias y percepciones
de inseguridad; ocio.

Dominio 5

Dominio 6 Participacion, influenciay voz.

Estructura familiar; dinamica de la familia;

Dominio 7 Vida personal, familiary social. comunidad y apoyo interpersonal; redes sociales.

Fuente: Traduccién del ariginal de Bleynat y Segal (2020).



GUIA METODOLOGICA SOBRE INVESTIGACION DE DESIGUALDAD MULTIDIMENSIONAL EN LATINOAMERICA

Los resultados de la metodologia se pueden visualizar tanto a través de mapas
centrados en la medicion cuantitativa como archivos fotograficos y reportes centrados
en los aspectos cualitativos. De hecho, para la presentacion del caso de la Ciudad de
México (primer lugar donde la metodologia se implemento), se realizé una alianza en
Oxfam México y la revista Chilango que derivo en un micrositio https://desigualdad.
chilango.comy un nimero especial de la revista. Ademas de mapas y reportes, se
generaron videos, documentacion fotografica y articulos de divulgacion.

Tabla 4. Resumen de aspectos metodologicos

Componente Rostros de la Desigualdad
1.- Objetivo y preguntas Mostrar desigualdades en una misma ciudad en términos cuantitativos,
de investigacion y, de manera principal, agregando el aspecto de experienciasy aspiraciones.

2.- Paradigma o marco
tedrico del que parten

3.- Resumen de metodologia  Mixta. Estrategia cuantitativa para identificacion de barrios/hogares,
utilizada y estrategia cualitativa para levantamiento de informacion.

Acceso y experiencias en servicios de salud; seguridad alimentaria; educacion;
empleo, ingreso, transferencias y programas saciales; vivienda, propiedad
y hacinamiento; transporte y movilidad; percepciones y experiencias

4.- Dimensiones de andlisis  de inseguridad publica, ocio; redes sociales, estructura familiar, dindmicas
familiares, apoyo comunitario e interpersonal; y aspiraciones, percepciones
y explicaciones sobre desigualdad, discriminacion y estigmas, otredad
y movilidad social.

Capabilities y abordaje sociologico de desigualdad (simbélico y de experiencias).

4.1- Proceso de definicion

. : o Proceso realizado par el equipo de Oxfam y académicos.
dimensiones de analisis

5.- Definicion de alcance Ciudad de México, con desagregaciones por barrios (AGEBs] e identificacion
territorial de deciles de ingreso.

6.- Estrategia metodologica  Métodos estadisticos para identificar deciles de ingreso en los mas de dos mil
cuantitativa barrios (AGEBs] de la Ciudad de Mexico.

7.- Estrategia metodolégica  Entrevistas a profundidad a sujetos seleccionados a partir de deciles de ingreso,
cualitativa con diversidad de perfiles demogréficos.

8.- Otros aspectos Relevancia del material audiovisual levantado: fotografias (refrigeradores,
metodoldgicos fachadas, entorno e interior del hogar] y videos.

9.- Productos de presentacion

Articulos periodisticos. Micrositio web. Material audiovisual.
de resultados

Para el caso de la Ciudad de México se conto con datos a un nivel de desagregacion
territorial similar a un “barrio” o0 a una “colonia”. Tal nivel de detalle permitio dividir
la ciudad en diez estratos econdmicos —deciles y generar un mapa donde se

puede visualizar los distintos niveles de desigualdad de la ciudad. A su vez, esta
desagregacion hizo méas sencilla la seleccion de territorios donde se realizaron los
levantamientos cualitativos.



Figura 1. Mapa de la Ciudad de México POR DECILES.

Fuente: Bleynaty Segal (2019).
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La investigacion cualitativa se basao en trabajo periodistico y etnografico para obtener
informacion sobre las dimensiones de desigualdad. Especificamente, se recolectaron
S50 entrevistas semiestructuradas, 5 por cada uno de los deciles de ingreso generados
en la etapa anterior. Este proceso de obtencién de informacién también incluyg el
registro sistematico de material audiovisual en cada una de las entrevistas.

Figura 2. Material audiovisual sistematizado por deciles.

Fuente: Oxfam México
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VENTAJAS Y RETOS

Entre los aspectos més exitosos de esta experiencia, destacan: (1) la inclusion
de dimensiones simbolicas y subjetivas dentro de las dimensiones de anélisis de
la desigualdad; (2] la combinacién de metodologias cuantitativas y cualitativas,
explotando las ventajas de cada una; (3] la colaboracién con medios periodisticos
como una manera de expandir las posibilidades del trabajo de campo; y (4] la
elaboracion de productos audiovisuales con alto alcance en la opinién publica, a
manera de incidencia.

Las principales areas de oportunidad del enfoque de Rostros de la Desigualdad son
(1) fortalecer la capacitacion de periodistas para el trabajo de campo; (2] el amplio
requerimiento de datos desagregados para lograr el analisis cualitativo a nivel barrial;
(3] la generacion de un informe final publico, requerido més allé de la informacion
compartida en medios periadisticos, que sirva como base para el trabajo académico;
y (4) la posible inclusion de reflexiones sobre qué hacer ante las desigualdades
reveladas por la metodologia, es decir, qué medidas se pueden proponer para
reducirlas.



MAPAS DE DESIGUALDAD

a metodologia utilizada en esta investigacion es mixta y fue desarrollada y utilizada en

S&o Paulo por Rede Nossa S&o Paulo (RNSP) y en Brasilia por Nossa Brasilia. El método
caonsiste en un mapeo de indicadores cuantitativos para las areas seleccionadas, al cual se
suma un trabajo de etnografia cualitativa para entender a profundidad las experiencias de
las personas afectadas por la desigualdad.

El analisis cuantitativo se baso en el Marco Multidimensional de Desigualdad (MMD),
pero se hicieron dos adecuaciones importantes. Primero, las dimensiones a evaluar
se definieron en conjunto entre personas investigadoras y participantes, lo cual
permitio abordar las dimensiones méas importantes para las personas del territorio en
cuestion. En segundo luger, se adapto el MMD para utilizar la tecnica de “anamorfosis”
gue permite generar mapas que representan la desigualdad con base en el tamano

de los territorios. Y se afadid un “desigualdémetro” que muestra el lugar en el

ranking de desigualdad que cada territorio tiene. Estas tres adiciones permiten mayor
participacion de las personas en la herramienta y una mejor y mas rapida comprension
de las brechas de desigualdad, incluso para publicos no especializados.

. Figura 3. Ejemplo de mapa con anamorfosis, Nossa Brasilia.

Fuente: Elaboracion propia con base en Nossa Brasilia (2016 y 2019).
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Ahora bien, con la finalidad de complementar el analisis cuantitativo de los mapas de
desigualdad, el proyecto de Brasilia se dio a la tarea de generar algunos productos

de investigacion cualitativa que dieran seguimiento a los resultados del analisis
cuantitativo. Se utilizaron etnografias populares y técnicas participativas para generar
informacion que diera rostro a los numeros y dotara de experiencia y contenido a las
desigualdades encontradas en esta investigacion. Asi, se generaron documentacion
fotogréafica y reportes que acompanaron a los mapas e indicadores.

Figura 4. Ejemplos de material grafico en informe de Nossa Brasilia.

Fuente: Nossa Brasilia (2016).




Tabla 5. Resumen de aspectos metodologicos

Componente

1.- Objetivo y preguntas
de investigacion

2.- Paradigma o marco teérico
del que parten

3.- Resumen de metodologia
utilizada
4.- Dimensiones de analisis
4.1- Proceso de definicion
y dimensiones de analisis

5.- Definicion de alcance
territorial

6.- Estrategia metodoldgica
cuantitativa

7.- Estrategia metodoldgica
cualitativa

8.- Otros aspectos
metodoldgicos

9.- Productos de
presentacion de resultados

Fuente: Elaboracidn propia.

VENTAJAS Y RETOS

Mapas de Desigualdad

Visibilizar diferencias dentro de las ciudades + Los pobres pagan mas impuestos
y reciben menos servicios publicos.

Es una investigacion totalmente empirica que, ademas, obtiene las dimensiones
de desigualdad mediante tecnicas participativas.

Mixta. Mapeo de indicadores cuantitativos. Analisis cualitativo a profundidad
complementado con productos propios.

Cultura, salud, educacién, trabajo e ingresos, seguridad publica, saneamiento
basico y medio ambiente (2016). Género y movilidad urbana (2019).

Definicion conjunta con actores y habitantes de regiones marginadas incluidas
en el analisis. Talleres locales y taller conjunto.

Regiones administrativas seleccionadas de una misma area metropolitana.

Mapeo de indicadores cuantitativos seleccionados. Desigualometro.
Comparacion entre areas de interés seleccionadas (bajos ingresos) y area
central (altos ingresos). Mapeo con anamorfosis.

Entrevistas a profundidad. Captacion de experiencias. Etnografias populares.

Informe. Mapas de desigualdad. Libros con analisis cualitativo.

Las principales ventajas de esta metodologia son (1) la definicion en conjunto, entre
investigadores y participantes, de las dimensiones de desigualdad que permite
asegurar que las problematicas analizadas sean importantes para la poblacion;

(2) el mapeo con anamorfosis y la utilizacion del desigualémetro, que posibilitan la
rapida visualizaciony la comprension sencilla de las brechas de desigualdad; (3) la
elaboracion de etnografias populares y de otros productos de investigacion cualitativa;
y (4] la elaboracién de una guia para que otras investigaciones puedan replicar el

analisis.

En cuanto aretos o areas de oportunidad observados en estas investigaciones

se podrian mencionar: (1) el poco énfasis en el trabajo realizado para el estrato

de clase alta puede hacer del resultado final un anélisis en términos de pobreza o
vulnerabilidad, en lugar de uno en términos de desigualdad; (2) el material audiovisual
recolectado en el trabajo de campo solo ejemplifica el anélisis, pera no se encuentra
sistematizado; (3] la investigacién mejoraria en sus alcances si incluyera reflexiones
saobre qué hacer ante las desigualdades reveladas por la metodologia, es decir, que
contemplara propuestas de medidas para reducirla.
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Las investigaciones futuras sobre desigualdad urbana en Latinoaméricay el mundo no
pueden ignorar su caracter multidimensional. En este documento se presentaron tres
metodologias con distintos alcances, ventajas y limitantes.

El Marco Multidimensional de la Desigualdad
proporciona un esquema amplio y flexible para
realizar analisis cuantitativos de la desigualdad
en distintos niveles territoriales. Este marco es
una excelente referencia y punto de partida para
adaptar a casos e investigaciones concretar, y su
gran numero de indicadores, permite adaptarse a
las limitantes de informacion.

Tanto Rostros de la Desigualdad como los Mapas
de Desigualdad generan importantes innovaciones
al MMD. En ambos casaos se agrega la dimension
cualitativay, en el caso del segundo, destaca la
implementacion de técnicas participativas en el
analisis. Ademas, ambas metodologias destacan
la importancia de la inclusion de la subjetividad

y los simbolos al considerar experiencias,
percepcionesy actitudes hacia las distintas
aristas de la desigualdad.

Asimismo, las experiencias analizadas

hacen patente el potencial de un estudio
territorial desagregado, de tal manera que la
contextualizacion del analisis brinde posibilidades
de diagnostico y recomendaciones especificas.
Esto supone un reto por la disponibilidad de la
informacion, sin embargo, también arroja luz sobre
las necesidades de datos que las ciudades aln
tienen para poder diagnodsticar correctamente el
problema de desigualdad.

En términos de la comunicacion de resultados,
destaca la experiencia realizada en México, cuya
colaboracion con medios de comunicacion incluyd
la creacion de productos accesibles e interesantes
para la opinién publica. De igual manera, esta
experiencia probo la colaboracion con periodistas
para el trabajo de campo, y dio lugar a importantes
aprendizajes sobre sus ventajas y retos. De
atenderse estos ultimos, es posible garantizar que
futuras investigaciones utilicen esta estrategia
con resultados enriquecedores.

La desigualdad es un problema creciente en

el mundoy, particularmente, en las grandes
ciudades. Dada la diversidad de contextos y niveles
de informacion, es fundamental contar con mas
metodos para medir la desigualdad y poderle hacer
frente. Los tres métodos presentados en este
documento tienen por objeto aportar a una nueva
generacion de metodologias de investigacion de

la desigualdad; una generacién méas compleja,
incluyente, participativa y accionable. Esperamos
estos resultados inspiren nuevas exploraciones

a lo largo del mundo y nos ayude avanzar en la
construccion de un mundo mas justo e igualitario.
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